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PROVOZNI RAD

upravujici podminky predchazeni vzniku a Siteni infekénich onemocnéni, hygienické pozadavky na provoz,
bezpecnostni predpisy a zasady pro zameéstnance agentury socialnich sluzeb RES-SEF, o. s.:

NZDM NITKA - Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Zamecka 19/11 Mohelnice
28. fijna 667/3, Zabreh.

I. Zakladni udaje
Nazev strediska: NZDM NITKA
Provozovatel: RES-SEF, o. s.

ICO: 22663053
N Z D M N IT KA Adresa pracovisté: Zamecka 19/11, Mohelnice; 28. fijna 667/3, Zabreh

Pracovnici:

» Hana Simkova pedagog volného ¢asu Zabreh tel. 777 720 229
e Jifi Urban pedagog volného ¢asu Zabreh tel. 776 177 797
e Jakub Babnic terénni pracovnik Zabfeh i Mohelnice tel.
e-mail: nitka.zabreh@res-sef.cz
e Bc. Lenka Husickova pedagog volného ¢asu Mohelnice tel. 777 720 230
e Bc. Eva Pajchlova pedagog volného ¢asu Mohelnice tel. 777 720 231
* Lucie Mitackova pedagog volného ¢asu Mohelnice na materské dovolené

e-mail: nitka@res-sef.cz
Vedouci NZDM:

e Bc. Miloslav Kubi¢ek socidlni pracovnik (Ut — Zabreh, Ct — Mohelnice)  tel. 773 682 121
e-mail: res-sef@email.cz

e Jiti Urban — zastupce vedouciho (Po, St, P3) tel. 776 177 797
e-mail: nitka.zabreh@res-sef.cz

Statutdrni zastupce a garant programu:

e Bc. Petr Kossler mistopredseda sdruzeni tel. 724 981 821
e-mail: kossler@netsimple.cz
Supervizor:
e Mgr. Hana Stépankova hana.stepankova@caritas-vos.cz
Oteviraci doba:
e Po-Ct 13:00 — 18:00 hod. (klubové aktivity)
e P3 10:00 — 12:00 hod. (individudlni socialni prace + staze, Skoleni a vzdélavani)
III. Aktualizace Platnost od 1. biezna 2011
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Kapacita obou zarizeni:

150 uzivatell sluzby/rok
3000 kontakt(/rok

45 uzivatel(/den

60 kontaktt/den

II. Obecné udaje

1. Poslani :

NZDM NITKA je nabizet mladym lidem ve véku 12 — 26 let bezpecny prostor, kde mohou travit volny
¢as. Poskytovat pomoc a podporu v obtiznych Zivotnich situacich prostfednictvim specifickych
volnocasovych aktivit a tim redukovat spoleCensky nezadouci jevy.

2. Cilova skupina:

NZDM NITKA je tu pro skupiny mladych lidi, ktefi nemaji z rGznych ddvodl zajem byt jakkoli
organizovani, svazovani pravidelnosti dochdzky, nesvobodou pfi volbé vykonavanych ¢innosti, nebo
financni narocCnosti vétsiny volnocasovych aktivit pro mladez v regionu. Pfedevsim to jsou: déti
a mladez ve véku 12 — 26 let s problematickym travenim volného ¢asu, déti (12 — 15 let), mladez
(15 -18 let) a mladi dospéli (19 — 26 let), dale klienti OSPOD M&U, a to: experimentatofi, mladistvi
pachatelé trestnych ¢inQ, osoby vracejici se z Ustavni vychovy, osoby vracejici se z vézeni

3. Zduvodnéni smyslu projektu a metody:

Snazime se mladez cilené vytipovat, oslovit a nabidnout jim jak bezpecnéjsi prostor pro pasivni
traveni volného ¢asu, nez jsou ulice, bary a herny, tak i moZnost nezavazné se Ucastnit Siroké Skaly
nami nabizenych konkrétnich cinnosti. Kontakty na tyto uZivatele ziskdvame zejména diky jejich
vrstevniklim (peer), ktefi k nam jiz dochazeji. Dale prostiednictvim pracovnikd socialnich odbor(
MeéU a kurdtorG. Daldim ddleZitym zdrojem jsou besedy na $kolach a streetwork.

4. Sluzby jsou uzivatelim sluzeb poskytovany v nasledujicim rozsahu:

poskytnuti prostoru pro smysluplné traveni volného c¢asu nabidka sportovnich, zajmovych
i kulturnich aktivit, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni sluzby, zakladni socialni poradenstvi

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmU a osobnich zalezZitosti klientt

poskytovani krizové intervence, kontakt s institucemi ve prospéch a v zajmu uZivatele (se svolenim)
poskytovani kontaktl a odkaz( na sit sluzeb, pro zlepseni informovanosti

prace s blizkymi osobami, spoluprace s rodinou v pripadé zajmu

seznamovani uZivateld sluzeb s nebezpecim jednotlivych socialné nezadoucich jevd véetné podpory
jejich odolnosti vici nabidce drog, alkoholu a dalsich navykovych latek + fakultativni sluzby
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Pracovisté jsou umisténa v prostorach s timto organizacnim zaclenénim:

e kontaktni mistnost pro volnocasové aktivity
* herni mistnost

* mistnost pro individualni poradenstvi

* PC mistnost

e kanceladt - zazemi pracovniho tymu

e toalety (+ sprchovy kout)

¢ skladova mistnost

I11. PRAVIDLA KLUBU:

1. CHOVAM SE OHLEDUPLNE K OSTATNIM
(nepatti sem vulgarita, diskriminace, Sikana, rasové projevy, jakékoliv obtézovani atd.)

2.V KLUBU A V OKOLi AREALU NEUZIVAM ZADNE NAVYKOVE LATKY A ANI S NIMI NIJAK NEMANIPULUJI
(nepatti sem cigarety, alkohol, marihuana a jiné navykové latky + sem nepatti nikdo pod jejich vlivem)

3. NENOSiIM DO KLUBU ZBRANE, ANI JINE ZIVOTU NEBEZPECNE VECI
(nepatfi sem zadné zbrané, noze, vybusniny atd.)

4. UZiVAM MAIJETEK, JAK NEJLEPE DOVEDU
(nepatfi sem nic¢eni majetku, kradeze atd.)

5. DODRZUJI CISTOTU A PORADEK
(uklizim si po sobé, zamérné neznecistuji okoli)

6. MAM UCTU K VEDOUCIM
(vedouci je taky clovék :0)

IV. HYGIENICKA PRAVIDLA NDZM NITKA

Vybaveni mistnosti NZDM Zabreh

Mistnosti jsou vybaveny obvyklym kanceldafskym nabytkem, stény jsou omyvatelné na WC, podlahy
v mistnostech jsou omyvatelné a dezinfikovatelné kromé kanceldre zaméstnanct, individudlni a PC
mistnosti a ¢asti hlavni mistnosti, kde jsou koberce.

» Hygienické vybaveni pro klienty

V nizkoprahovém klubu jsou tfi umyvadla. K dispozici jsou 2 zachody. Jeden pro chlapce (v ptizemi)
a druhy pro divky (v patfe s koupelnou a sprchovym koutem).
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Vybaveni mistnosti NZDM Mohelnice

Mistnosti jsou vybaveny obvyklym kanceldarskym nabytkem, stény jsou omyvatelné na WC, podlahy
v mistnostech jsou omyvatelné a dezinfikovatelné kromé druhé ¢asti kontaktni mistnosti, kde je koberec.

» Hygienické vybaveni pro klienty

V nizkoprahovém klubu jsou ¢tyfi umyvadla. K dispozici jsou 2 zachody (tfeti pro zaméstnance, kde
je sprchovy kout).

Dezinfekc¢ni rezim

Dezinfekce je provadéna 1 x tydné: WC, kliky, kuchynky, omyvatelné podlahy, povrchy dle dezinfekéniho
radu stfedisek RES-SEF, o. s. (v priloze) — stfidavé se pouziva Savo a Desur, lihové ubrousky.

ZpUsob zajisténi vhodného mikroklimatu (vétrani, vytapéni). Optimalni teplota vzduchu v prostoru
kontaktni mistnosti je 22 °C. (+- 1,5 °C - viz. vyhlaska ¢. 6/2003 Sb.). Kontrola teploty vzduchu probiha
sluzbu konajicim pracovnikem na ukazateli teploty topeni (mérak, pripadné teplomér). Pokud sestoupi
hladina teploty vzduchu pod 18 °C (napftiklad pti nefunkcénosti topeni v zimnim obdobi), dochazi k nouzové
situaci a klub se uzavira (viz smérnice , Predchdzeni a reseni nouzovych a havarijnich situaci“).

Uklid
Uklid provadi pracovnici nizkoprahového klubu, pfipadné jimi povéfeni zajemci o uklid (napfiklad

dobrovolnici, stazisty atd.). Omyvatelné podlahové krytiny jsou 1 x tydné zameteny, setfeny mopem
(pouziva se SAVO a JAR) a dezinfikovany, kobercové krytiny jsou 1 x tydné vysavany, 1 x mésic¢né vaxovany.

Zpusob likvidace odpadi
Bézny odpad vynasen denné a ekologicky tridén.

ZpUsob odstraniovani tekutych odpadu
Bézné do odpadl, WC, nasledna dezinfekce.

Zdroj pitné vody
Voda odebirana z bézné vodovodni sité.

Zasady osobni hygieny zaméstnancl
Pfi dezinfekci, uklidu jsou pouZivany jednorazové plastové rukavice, k myti rukou pouziva personal mydlo
s antibakterialnim uc¢inkem, k dezinfekci rukou stfidavé Chloramin a Spitaderm.

Koureni, uzivani alkoholu a drog je ve vSech prostordch zatizeni zakdzano.

Zasady prevence a vzniku nemocni¢nich ndkaz
BéZzné postupy.
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Postup pfi vyskytu nakazy

viz. smérnice , predchdazeni a feSeni nouzovych a havarijnich situaci

V. Bezpecnostni predpisy a zasady pro zameéstnance

e Zameéstnanec je povinen dbat o svou vlastni bezpecnost, o své zdravi i o bezpec¢nost a zdravi osob,
kterych se bezprostifedné dotyka jeho jednani, pfipadné opomenuti pti praci.

e Zaméstnanec se musi UcCastnit Skoleni a vycviku zajistovaného zaméstnavatelem v zdjmu
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

e Zaméstnanec je povinen dodrZovat rozsah prace, ktery ma specifikovan v Naplni prace (viz. pfiloha
¢. 2 pracovni smlouvy).

e Zaméstnanec nesmi poZivat alkoholické napoje a zneuzivat jiné navykové latky na pracovisti
a v pracovni dobé i mimo pracovisté, také nesmi nastupovat pod jejich vlivem do prace.

e V pripadé osetrovani klienta, v pfipadé odbéru modi, slin a ostatnich sekretll je zaméstnanec
povinen pouZit zdravotnické rukavice a pouzivat pouze sterilni zdravotnicky material

e Zaméstnanec nesmi mit Zzadny sexualni kontakt s klienty (viz eticky kodex pracovnik().

e Zaméstnanec nesmi od klientl pfijimat financni c¢astky ani pfijimat Zadné véci (viz vnitini
organizacni smérnice ,pravidla pro ptijimani dart — pravidla a sankce”).

e Zaméstnanec ma zakazano poskytovat klientlim adresu a telefonni Cislo do svého bydlisté.

e Zaméstnanec ma zakdzano setkdvat se sklienty mimo pracovni dobu a pracovisté (vyjma
streetworku).

e Zaméstnanec je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech udajich tykajicich se klientd (viz ml¢enlivost
Ci eticky kodex pracovnik).

e Zameéstnanec je povinen seznamit se s bezpecnostnimi predpisy toho zafizeni organizace, ve kterém
bude pracovat.

e Zaméstnanec je povinen uZivat vybaveni zafizeni tak, aby nedochazelo kjeho svévolnému
(pfedcasnému) poskozeni a znehodnoceni (viz pracovni smlouva, pfip. dohoda o hmotné
zodpovédnosti).

Voo dNe i, Podpis pracovnika: .....cccceeveeenecrecricennnens
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VI. Zavérecna ustanoveni

Tento provozni fad je vypracovan v souladu se zakonem ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi
a ozméné nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisl, dale vsouladu s pozadavky
vyhlasky ¢. 410/2005 Sb. § 22 a prilohou ¢3., kterymi se stanovi rezim uklidu, vétrani a vytapéni.

Také mozno odkazat na zakon o odpadech ¢.188/2004 Sb, zakonik prace, atp.

Tento provozni fad nabyva platnosti 1. 2. 2010.

Provozni fad zpracovali a za dodrZovani a jeho kontrolu zodpovidaji: Bc. Miloslav Kubicek, vedouci socidlni
pracovnik.

V Sumperku dne:  16.2. 2011
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Potvrzuji, Ze jsem byl(a) sezndmen(a) s bezpecnostnimi prfedpisy a zdsadami organizace a zavazuji se je
dodrzovat.

V pfipadé nedodrzeni vySe uvedenych predpist a zasad nenese organizace odpovédnost za Skody a Ujmy
zplUsobené pfi praci.

V Zabreze ....ueeeeeeeeeeens dne 16. 2. 2011

Podpisy zaméstnancl:

Hana Simkova

Jifi Urban

Bc. Lenka Husickova

Bc. Eva Pajchlova

Lucka Mitackova
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